1) CAPACITACION, SENSIBILIZACION, ASESORIA Y CONSULTA.

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE LOS COMITES DE ETICA, 2022.
(PAT 2022)

indicador

Indicador de capacitacién en materia de ética, integridad publica y prevencién de conﬂlctos de interésl

Clave
actividad

Las personas servidoras puUblicas del organismo reciben capacitacién o sensibilizacién en materia de ética e integridad
|publica, prevencién de conflictos de intereses o materias afines.

|alcanzara el 100 por ciento.

|El porcentaje de personas servidoras publicas de CONDUSEF que durante la actual administracién han recibido una o mas
~|capacitaciones o sensibilizaciones en materia de ética e integridad publica, prevencién de conflictos de intereses o materias
|afines, supera un minimo acumulado de 60%, u otro valor que permite tener una certeza razonable que hacia el afio 2024 se

Actividad

|Asegurar que cada persona integrante del Comité de Etica
|haya acreditado, al término de 2022, al menos uno de los
ursos de capacitacion o sensibilizacién en linea provistos o
|sugeridos por la UEPPCI.

01/02/2022

Fecha
Inicio

Fin

02/12/2022

Mecanismo de
verificacion

Formulario de
registro de
capacitaciones

Factores de Riesgo

Factores ambientales,
sociales, de salud o
seguridad publica o del
entorno laboral, afectan
el desahogo de los
asuntos del CEPCI.

~ |servidoras publicas del organismo acrediten al menos un
~ {curso de capacitacion ¢ sensibilizacidn sobre temas de ética,

- |ligualdad de género, violencia de género, Hostigamiento

- Federal de Austeridad Republicana.

|Realizar las gestiones necesarias para que las personas

integridad publica, prevencién de conflictos de intereses,

Sexual y Acoso Sexual, prevencién de la discriminacion, o Ley

01/02/2022

02/12/2022

Formulario de
registro de
capacitaciones

Factores ambientales,
sociales, de salud o
seguridad publica o del
entorno laboral, afectan
el desahogo de los
asuntos del CEPCI.
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Indicador |Indicador de eficacia en la atencién a solicitudes de asesoria y consulta en materia de ética publica y conflicto de intereses.

|Las personas servidoras pUblicas del organismo reciben asesoria y consulta en materia de ética publica, o prevencioén de
Objetivo i ; ,
et ~ |conflictos de intereses.

~____ |Almenos 80% de las solicitudes de asesoria y consulta en materia de ética publica y conflicto de intereses que se presentan al
W‘ .' |Ccomité de Etica en CONDUSEF son atendidas en un plazo menor o igual a 15 dias habiles.

Clave S Fecha Mecanismo de Factores de
R Actividad s ~ :
actividad o : verificacion Riesgos
Inicio Fin

Factores ambientales,

i f i i6 i Stica publi i
Brindar asesorfa y orientacion en las materias de ética pUblica Formularios de | ¢ ijes de salud o
; |y conflicto de intereses y, en caso de recibirlas, remitir registro de seguridad publica o del
1.2.1. . e 01/02/2022 02/12/2022 ,
~ "  |oportuna y adecuadamente las consultas sobre esta dltima asesoriasy | entorno laboral, afectan
|materia a la UEPPCI. consultas. el desahogo de'ios
: asuntos del CEPCI.
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PROGRAMA ANUAL DE TRABAIJO DE LOS COMITES DE ETICA, 2022.
(PAT 2022)

Indicador

Indicador de eficacia en la implementacién de acciones de difusién.

| |Desarrollar acciones de difusidén para impulsar el conocimiento y la sensibilizacién de Jas personas servidoras publicas de
|CONDUSEF en materia de ética publica y conflicto de intereses.

Al menos 80% de las acciones establecidas en el Programa Anual de Difusién en materia de Etica Publica y Conflicto de

Clave e
G Actividad
actividad

estionar la dfusién de materiales provistos por la UEPPCI

Inicio

Fin

ntereses, 2022, son atendidas por el Comité de Etica dentro de los plazos establecidos por la UEPPCI.

Mecanismo de
verificacion

Factores de
Riesgo

Factores ambientales,
sociales, de salud o

actuacion bajo conflicto de interés y materias afines.

|sobre temas referentes a la Etica Publica, prevencién de la ol ks 4 Reportesde seguridad pblica o
\ <z . | : 4 . 03/01/2022 0 022 ocumentos del del entorno laboral,
ctuacion bajo conflicto de interés y materias afines, en
Nix, . Lo POl SSECCOE afectan el desahogo
{términos el Programa Anual de Difusién. ol i el
CEPCI,
Factores ambientales,
Desarrollar materiales o contenidos propios, y gestionar su A 162G sociales, de salud o
{difusién en términos del Programa Anual de Difusion sobre SpOTREs O sequridad publica o
e sk L. del ent

temas referentes a la Etica Puablica, prevencién de |a 01/02/2022 02/12/2022 documentos_ del el entorno laboral,
SSECCOE afectan el desahogo

de los asuntos del
CEPCI.
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PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE LOS COMITES DE ETICA, 2022.

(PAT 2022)

Indicador |Indicador general de eficacia en atencién a denuncias.

0 Objctlvo ~ |Atender las denuncias que se presenten al Comité de Etica de CONDUSEF.,

Al finalii_ar_el afio 2022, al menos 85% de las denuncias recibidas por el Comité de Etica, fueron atendidas dentro de los plazos

Fecha Mecanismo de
B : verificacion
Inicio Fin
: e Factores ambientales,

Registro en el | sociales, de salud o seguridad

01/01/2022 | 29/04/2022 | SSECCOE Mé&dulo | publica o del entorno laboral,

3 afectan el desahogo de los
asuntos del CEPCI.

Clave
actividad

Factores de Riesgo

Actividad

|Concluir la atencion y registro de las denuncias presentadas
|ante el Comité de Etica en 2021.

Denuncias.

* |Registrar las denuncias que se reciban enel Comité de Eticay _ Factores ambientales,
Registroen el | sociales, de salud o seguridad

~ |atender aquellas que resulten de competencia del mismo,
] 4 9 . s p 03/01/2022 | 31/12/2022 | SSECCOE Médulo | pablica o del entorno faboral,
conforme a lo establecido en los Lineamientos Generales y en .
Denuncias. afectan el desahogo de los

|los protocolos correspondientes. asuntos del CEPCI.

Entregar al OIC o UR un reporte estadistico de las denuncias
|que involucren presuntos actos de acoso sexual u ]
Registro en el sociales, de salud o seguridad

- |hostigamiento sexual, y atender las solicitudes de aclaracién o
{ » . 01/02/2022 | 31/12/2022 | SSECCOE Médulo | pablica o del entorno laboral,
|complementacién que, en su caso, sean requeridas, a efecto . ; :

Denuncias. afectan el desahogo de los

~ |que este Ultimo pueda desarrollar una compulsa en la asuntos del CEPCI.

4

Factores ambientales,

_ |materia.




i1l. Denuncias

Indicador de seguimiento a recomendaciones y acuerdos de mediacién derivados de denuncias en materia de ética publica y

indicador conflictos de interés

|Asegurarse de la eficacia de las recomendaciones y acuerdos de mediacién derivados de denuncias en materia de ética publica o

__|conflicto de intereses resueltas por el CE de CONDUSEF.

|Al finalizar el afio 2022, al menos 50% de las recomendaciones y acuerdos de mediacién derivados de denuncias en materia de
ética publica o conflicto de intereses, resueltas por el CE de CONDUSEF, han tenido al menos una accién de seguimiento.

- fmediacic’m_ emitidos para las denuncias atendidas por el
~ |Comité de Etica.

Fecha

Mecanismo de

Denuncias -
Seguimiento.

Clave e -
= Actividad Jerficacion Factores de Riesgo
~ |Realizar acciones de seguimiento para corroborar el Registro en el Factores ambientales,
- L : < i de salud o seguridad
|cumplimiento de las recomendaciones acuerdos de SSECCOE, Médulo | socales, g
P y 01/05/2022 02/12/2022 E, publica o del entorno laboral,

afectan el desahogo de los
asuntos del CEPCI.
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PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE LOS COMITES DE ETICA, 2022.

(PAT 2022)

Indicador  |Indicador de cumplimiento general del Comité de Etica.

|Realizar las actividades administrativas inherentes al Comité de Etica, en apoyo al cumplimiento de las actividades sustantivas del
|mismo.

Atender en tiempo y forma al menos 80% de las actividades de gestién del Comité de Etica en CONDUSEF.

Fecha Mecanismo de
S 3 verificacion
Inicio Fin

Reporte de Factores ambientales,

Clave

Actividad Factores de Riesgo

actividad

! Directorio de los sociales, de salud o seguridad
| Actualizar el directorio de integrantes del Comité de Etica. 15/02/2022 | 30/10/2022 Comité publica o del entorno laboral,
QHIIES afectan el desahogo de los
(SSECCOE)' asuntos del CEPCI.
~ |Brindar continuidad o, en su caso, desarrollar una campafa o Factores ambientales,
estrategia para impulsar que las personas servidoras publicas Registroenel | 5°c/ales desaludoseguridad

01/02/2022 02/12/2022 publica o del entorno laboral,

~ |del organismo rindan protesta de cum‘plir el Cédigo de SSECCOE. afectan el desahogo de os
- Conducta (Suscripcién de Carta Compromiso). asuntos del CEPCI.
: Factores ambientales,
~_ |Atender las solicitudes y requerimientos de colaboracion que Reportes del | Soeiales desmludo seguridud
% iblica o del entorno laboral,
- %13 i3 UEPPCI plantée durante 2022. 26/01/2022 | 02/12/2022 sseccog, | PUdliceodelentomofabora

afectan el desahogo de los
asuntos del CEPCI.
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Indicador |Indicador de atencién a peticiones o propuestas ciudadanas en materia de ética e integridad publica.

Brindar atencidn a las peticiones o propuestas ciudadanas que en materia de ética e integridad publica, sean presentadas al
Comité de Etica de CONDUSEF por cualquier ciudadano o ciudadana.

|Al finalizar el afio 2022, al menos 80% de las peticiones o propuestas ciudadanas que en materia de ética e integridad publica, se
presenten al Comité de Etica de CONDUSEF son comunicadas a las Unidades Administrativas correspondientes del Organismo
~ |Publico. '

Actividad

actividad Inicio

Ao Factores de Riesgos
verificacion

Fin

st : : i . Reporte de £
Emitir recomendaciones a las unidades administrativas que P Factores ambientales,

i Documentos o ; ;
resulten competentes para atender las peticiones o e o 5°;;7_’es' dsslc”“;wsefl?a‘g’d";’
. L . . _ apartado publica o del entorno orai,
propuestas que, en materia de €tica e integridad publica, P

: . . . c i afectan el desahogo de los
sean presentadas por cualquier persona al Comité de Etica. orfespondiente, asuntos del CEPG,
, del SSECCOE. '
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PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE LOS COMITES DE ETICA, 2022.

(PAT 2022)

V. MEJORA DE PROCESOS.

sdor _ |Indicador general de eficacia en la determinacién de riesgos institucionales de integridad.

Identificar o determinar los riesgos de integridad presentes en los pri__ncipales procesos sustantivos del CONDUSEF.

~ |identificar los riesgos éticos para tres 0 méis procesos institucionales sustantivos del CONDUSEF.

Clave

Mecanismo de

Factores de

N

ivi AR verificacion i
actividad o ri Riesgo
Informe de Factores ambientales,
5 ; s resultados sociales, de salud o
2 ~ |Desarrollar la etapa que corresponda para prevenir o mitigar ) seguridad publica o
5 il - e . incorporado en el
5L  |riesgos éticos en procesos institucionales sustantivos, en| 01/02/2022 | 31/10/2022 , 02 IR del entorno laboral,
- |términos de la guia emitida por la UEPPCI. AA2022 (Reporte | yrcian el desahogo
de Documentos de los asuntos del
SSECCOE, 2022) CEPCI.
v
B 2
~ Indicador |[Indicador general de eficacia en la gestion de propuestas de mejora en materia de riesgos institucionales de integridad.
i Objotlvo : f Identificar los controles existentes para prevenir o mitigar riesgos de integridad en procesos sustantivos del CONDUSEF.

~ [Identificar la existencia de controles para tres o Mas riesgos €ticos para tres o Mas procesos institucionales sustantivos del
|CONDUSEF.
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Clave
actividad

Actividad

Generar insumos para mejorar la gestion de riesgos éticos

institucionales, en términos de la guia emitida por la UEPPCI.

Inicio

01/02/2022

Fin

30/09/2022

Mecanismo de
verificacion

Informe de
resultados
incorporado en el
I1AA2022 (Reporte de
Documentos
SSECCOE, 2022)

Factores de

Riesgo

Factores ambientales,
sociales, de salud o
seguridad publica o
del entorno laboral,
afectan el desahogo
de los asuntos de/

CEPCI.

lnd ‘, i—;.fi_:

|Indicador de presentacién de propuestas de buenas préicticas en materia de ética publica y conflicto de intereses.

: O e Impulsar que los Comités de Etica que han generado buenas practicas, |as compartan con sus homélogos 3 efecto de
o bja tl’ = _ |fortalecer la ética en el servicio publico.

|El Comité de Etica implementa al menos una buena préctica en su actuacién durante 2022,

Clave

actividad

52

Actividad

|Implementar o adaptar en 2022 una buena practica del
~ |conjunto de acciones que en 2021 fueron reconocidas por la

UEPPCI, como las mejores entre todas las presentadas por

- |los Comités de Etica de la APF. *

Fecha

Inicio

01/02/2022

31/10/022

Mecanismo de
verificacion
Informe de Buenas
practicas

incorporado en el
IAA2022 (Reporte de
Documentos
SSECCOE, 2022}

Factores de

sociales, de salud o
seguridad publica o
del entorno laboral,
afectan el desahogo
de los asuntos del
CERCL

* El listado se incluird en el Tablero de Control para la Evalaucién de los Comités de Etica, 2022.
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fE-Gestiény-€onirol Documental

S&E’g\ica

Valeria Samantha Durén Dominguez
Operativo

Miembro Suplente
Elisa Herrején Villarreal
Directora General de Atencién a Usuarios A

itular
José angel Lozano
SubdirectQ sarrollo y Procesos

(PAT 2022)

.

Secrétaria Ejecutiva
Nancy Alvarez Delgado

Jefa de Departamento de De?rollo de Personal

M|embro Titular
Luis Fabre Pruneda
Vicepresidente Tecm

\

L

Jefa del Departamento de
Anélisis y Evaluacién de Unidades de Atencién a Usuarios

\
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Lo ZS/J

Miembro Titular
Fernando Rosas S

Miembro Titular
o Jade Cirett Davila Garcia
Operativo

Titular del Akga e Quejas del
Organo Interno de Control en la CONDUSEF



